Republika e Kosovés
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KESHILLI I PAVARUR MBIKEQYRES PER SHi«‘:RBI.\u.\g CIVIL TE KOSOVES
NEZAVISNI NADZORNI ODBOR CIVILNE SLUZBE KOSOVA
INDEPENDENT OVERSIGHT BOARD FOR THE CIVIL SERVICE OF KOSOVO

A.nr.2070/2025

Késhilli i Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil té Kosovés—Kolegji pér Shqyrtimin dhe Vendosjen
e Ankesave, né€ pérbérje nga: Ardita Haxhnikaj Demi, kryetare, dhe Malsore Gashi Bajraktari dhe Eshref
Shabani, anétaré, me Avdyl Bekteshi, n€ cilésiné e procesmbajtésit, né proceduré sipas ankes€s me numér
A.nr.2070/2025, té datés 24.12.2025, té parashtruar nga ankuesi V.H. nga Prishtina, kundér organit té
punésimit/Autoriteti Rregullativ pér Komunikime Elektronike dhe Postare, né ¢éshtjen juridike “kérkesé
nga marrédhénia e punés” duke vepruar né pajtim me nenin 6, paragrafin 1, nén paragrafin 1.1 dhe nenin
18, paragrafin 1, nén paragrafin 1.1 t& Ligjit Nr.06/L-048 pér Késhillin e Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin
Civil t€ Kosovés, me daté 05.06.2026, si dhe né€ mbéshtetje t& nenit 132, paragrafi 2 t& Ligjit Nr.05/L-031
pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative, mé daté 05.06.2026, mori kété:

VENDIM

Refuzohet si e pabazuar ankesa me numér A.nr.2070/2025, e datés 24.12.2025, e parashtruar nga
ankuesi V.H.

Arsyetim

Népunési civil, V.H. (né tekstin e métejmé referuar: Ankuesi), me daté 24.12.2025, ka parashtruar ankesé
né Késhillin e Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil té Kosovés, kundér veprimeve té Kryetarit té€ Bordit
té Autoritetit Rregullativ pér Komunikime Elektronike Postare dhe Drejtorit té Departamentit té Financave
pér reduktimin e dy ditéve té pushimit vjetor né kompensim té dy ditéve té pushimit mjekésor; Refuzimi
i kérkesés pér shfrytézimin e tri ditéve té pushimit vjetor, akuza dhe vlerésim e tendencioze té pa
argumentuar, mos interpretim ligjor i kérkuar sipas késaj ¢éshtje, mos shqyrtim i ankesés nga ana e
Komisionit Disiplinor dhe vazhdim i presionit nga Kryetari i Bordit,

Késhilli i Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil té Kosovés (tutje referuar Kolegji i Késhillit) bazuar né
dispozitat e Rregullores Nr.02/2018 pér Procedurén e Shqyrtimit dhe Vendosjes sé Ankesave ka proceduar
kérkesén pér pérgjigje né ankesé tek Autoriteti Rregullativ pér Komunikime Elektronike dhe Postare (tutje
referuar ARKEP), ndérsa, Kkjo e fundit ka dérguar pérgjigjen né ankesé se bashku me shkresat e
bashkangjitura té léndés.

Kolegji pér Shgyrtimin dhe Vendosjen e Ankesave (né tekstin e métejmé referuar: Kolegji i Késhillit)
pér vendosje meritore administroi kéto prova: Ankesa me numér protokolli 8053/2025 té datés
24.12.2025, e parashtruar nga ankuesi né Késhillin e Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil té Kosovés;
Kopjen e ID-sé sé ankuesit; Emailin e datés 25.11.2025 nga N.R pér F.G dhe ankuesin; Emailin e datés
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21.11.2025 nga ankuesi pér F.G dhe G.Z; Emailin e datés 24.11.2025 nga ankuesi pér F.G; Raport i
kontrollés mjekésore daté 21.11.2025; Emailin e datés 25.11.2025 nga F.G pér ankuesin; Emailin e datés
25.11.2025 nga ankuesi pér F.G dhe N.R; Kérkesén pér pushim vjetor e datés 04.12.2025 nga ankuesi;
Vendimin e datés 09.12.2025 té Komisionit Disiplinor t¢ ARKEP; Ankesén e datés 01.12.2025 nga ankuesi
tek Komisionit Disiplinor i ARKEP; Ankesén e datés 27.11.2025 nga ankuesi pér Kryetarin e Bordit té
ARKEP; Emailin e datés 27.11.2025 nga ankuesin pér N.R; Kérkesén pér pushim vjetor datés 25.11.2025;
Vendimin e datés 09.12.2025 té Komisionit Disiplinor t¢ ARKEP; Emailin e datés 02.12.2025 nga ankuesi
pér N.R; Emailin e datés 02.12.2025 nga N.R pér ankuesin; Emailin e datés 24.11.2025 nga H.H pér N.R
dhe B.E; Raport i QKUK i datés 10.09.2025; Raport Mjekésor nga QKUK i datés 13.02.2025; Raport nga
konsulta mjekésore datés 14.02.2025; Raport Specialistik i datés 10.02.2025; CV-né e ankuesit; Kérkesén
pér pérgjigje né ankesé e datés 26.12.2025; Pérgjigjen né ankesé e datés 05.01.2026; Akt Emérimin e datés
13.06.2025; Kérkesén pér pushim vjetor i datés 16.10.2025; Emailin e datés 10.02.2025, 13.02.2025,
14.02.2025,18.02.2025 nga ankuesi pér F.G; Emailin e datés 21.03.2025 nga ankuesi pér F.G, H.H, L.F;
Emailin e datés 28.04.2025 nga ankuesi pér N.R, F.G, I.F; Emailin e datés 08.05.2025, 23.05.2025,
19.06.2025 nga ankuesi pér I.F dhe F.G; Emailin e datés 04.08.2025 nga ankuesi pér F.G, N.R, I.F, H.H
dhe G.Z.I; Emailin e datés 29.08.2025 nga ankuesi pér F.G, NR. G.Z-I, M.B dhe B.D-E; Emailin e datés
23.09.2025, 06.11.2025 nga ankuesi pér F.G dhe H.H; Emailin e datés 26.12.2025 nga Zyrtar i Larté pér
Politika té Personelit né DMZP pér F.G; Emailin e datés 02.12.2025 nga F.G pér Q.B; Emailin e datés
02.12.2025 nga info.arkep pér info.zip.

Kolegji pér Shqyrtimin dhe Vendosjen e Ankesave, bazuar né vlerésimin e hollésishém té cdo prove veg e
ve¢ dhe té gjitha provave té marra sé bashku, si dhe bazuar né rezultatin térésor té shqyrtimit administrativ,
ka gjetur se pretendimet ankimore té ankuesit jané té pabazuara, sepse:

Gjendja e ¢éshtjes

Nga administrimi i shkresave té 1éndés rezulton se:

- Ankuesi sipas Akt Emérimit me numér protokolli 109/1/25 té datés 13.06.2025, €shté 1 punésuar né
pozitén Drejtor 1 Departamentit pér Menaxhimin e Frekuencave né ARKEP.

- Ankuesi mé daté 21.11.2025 ka njoftuar personat kompetent pér mungesén né puné pér shkaqe
shéndetésor duke mos specifikuar kohézgjatjen, njoftim té nj&jté ka béré edhe mé daté 24.11.2025, ndérsa
mé daté 25.11.2026 ka proceduar kérkesé pér pushim vjetor n€ kohézgjatje prej tri ditéve duke mos
specifikuar sakté ditét e pushimit, kérkesé kjo e refuzuar pér nénshkrim nga mbikéqyrési, si mé arsyetimin
se kérkesa duhet t€ béhet n€ afat se paku 15 ditésh.

- Mé daté 25.11.2025, Kryetari 1 Bordit t¢ ARKEP, si mbikéqyrés 1 drejtpérdrejté 1 ankuesit, pérmes emailit
ka kérkuar nga ankuesi dhe Drejtori 1 Departamentit t&€ Financave dhe Shérbimeve té Pérgjithshme qé t&
respektohet Rregullorja (QRK) Nr. 04.2024 pér Orarin e Punés, Pushimet dhe Vijueshmériné e Zyrtaréve
Publiké, ndérsa lidhur me pushimin mjekésor t€ ankuesit pér datén 21.11.2025 deri 24.11.2025( dy dité),
ka udhézuar gé€ kéto dité ti z€vendésohen mé dité t€ pushimit vjetor.

- Ankuesi mé daté 01.12.2025 1 éshté drejtuar mé ankes€ Komisionit Disiplinor t€ ARKEP, po mé bazé té
nj€jté ankimore sikurse né ankesén e pashtruar né Késhill.

- Komisioni Disiplinor mé daté 09.12.2025, ka nxjerré Vendimin me numér protokolli 189/1/25, me té cilin
ka shpallur vetén jokmpentent pér t€ shqyrtuar ankesén e ankuesit t€ datés 01.12.2025.
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Pretendimet ankimore

Ankuesi n€ ankesén e parashtruar né¢ Késhillin e Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil té¢ Kosovés,
pretendon se Kryetari i Bordit t&€ ARKEP, ka keqpérdor vendin e punés pasi qé edhe pérkundér faktit qé
kam gené n€ pushim mjekésor kéto dit€ mé jané€ z€vend€suar me dité t& pushimit vjetor, edhe pse pér njé
ose dy dité t€ pushimit mjek&sor nuk jané sjell dokumentacion, mirépo edhe pérkundér késaj kam ofruara
déshmité e nevojshme. N¢ rastin tim €shté vepruar né ményré selektive né rastin e refuzimit té kérkesés
pér pushim vjetor me arsyetimin se nuk keni parashtruar kérkes€ pér pushim vjetor 15 dité pérpara, e qé
nuk ka ndodhur pér asnjé zyrtar tjetér. Kérkon t€ konstatohet se €shté e drejté shfryt€zimi 1 pushimit
mjekésor dhe aspak abuzim me vendin e punés, t€ pércaktohet sakté nése njéjté &shté duke u vepruar me
zyrtarét tjeré dhe té pércaktohet se zbatimi i1 kérkesés pér pushim 15 dité pérpara pércaktohet vetém pér
pushim vjetor pér mé shumé se 10 dité.

Vierésimi i Kolegjit

Kolegji i Késhillit lidhur me t€ drejtén e zyrtarit publik né pushim iu referua Ligjit Nr. 08/L-197 pér Zyrtarét
Publiké, gjegjeshit nenit 21 paragrafi 1 dhe 2, ku pércaktohet: /. Orari i punés dhe pushimet e zyrtares/it
publik rregullohen né pérputhje me legjislacionin pérkatés pér puné. 2. Kriteret dhe kushtet pér zbatimin
e kétij neni pércaktohen nga Qeveria me akt nénligjor, pas propozimit té ministrisé pérgjegjése pér
administratén publike né bashképunim me Ministriné pérgjegjése pér Puné..” e n€ ndérlidhje me keté
Kolegji mori parasysh nenin 37 paragrafi 3 dhe 4 t€ Ligjit Nr. 03/L-212 i Punés, ku pércaktohet: 3. Pér
intervalin kohor té shfrytézimit té pushimit vjetor, i punésuari duhet ta njoftojé punédhénésin mé sé paku
pesémbédhjeté (15) dité para fillimit té shfrytézimit té pushimit vjetor. 4. Me rastin e lejimit té pushimit
vjetor, punonjésit i léshohet vendim pér orarin dhe kohézgjatjen e pushimit vjetor mé sé paku pesé (5) dité
para fillimit t€ shfrytézimit té pushimit vjetor.

Pér me tepér, Kolegji 1 Ké&shillit i’u referua Rregullores né fuqi (QRK) Nr.04/2024 pér Orarin e Punés,
Pushimet dhe Vijueshméring€ e Zyrtaréve Publik, respektivisht, nenit 4, 9, 10, 11 dhe 12 ku pércaktohet:
Neni 4. 1. Orari i punés nénkupton periudhén kohore, gjaté sé cilés zyrtari publik kryen puné ose shérbime
né té miré té institucioni. 4.2. Orari i punés sé zyrtaréve publik fillon né orén 08:00 dhe pérfundon né orén
16:00, pesé (5) dité né javé duke filluar nga e héna deri té premten, pérve¢ nése caktohet ndryshe nga
institucioni pérkatés pér shkak té natyrés sé punés. ...” Neni 9 Pushimi vjetor:[. Zyrtari publik pér ¢do
vit kalendarik ka té drejté pér pushim vjetor me pagesé né njé kohézgjatje prej njézet (20) dité pune,
pavarésisht nése punon me orar té ploté apo té shkurtuar. 2. Zyrtari publik qé punon né punét dhe detyrat
e punés, peér té cilat pérkundeér aplikimit t¢ masave mbrojtése nuk mund té mbrohet nga ndikimet e
démshme, ka té drejté né pushim vjetor né kohézgjatje sé paku prej tridhjeté (30) dité pune, pér vitin
kalendarik. 3. Zyrtarit publik i shtohet njé (1) dité pune pushim pér ¢do pesé (5) vite té pérvojés sé punés.
4. Nénat apo prindi vetushqyes apo vetmbajtés i fémijés deri né moshén tre (3) vjecare, si dhe zyrtari me
aftési té kufizuar, pérfitojné dy (2) dité puné shtesé né pushimin vjetor. 5. Né rastet kur zyrtari publik
sémuret gjaté kohés sé shfrytézimit té pushimit vjetor, koha e pushimit té lejuar mjekésor nuk llogaritet né
pushim vjetor.... Neni 10 Shfrytézimi i pushimit vjetor /. Pér intervalin kohor té shfrytézimit té pushimit
vjetor, zyrtari publik duhet ta njoftojé mbikégyrésin e drejtpérdrejté mé sé paku pesémbédhjeté (15) dité
para fillimit té shfrytézimit té pushimit vjetor. 2. Me rastin e lejimit té pushimit vjetor, zyrtarit publik i
léshohet vendim pér orarin dhe kohézgjatjen e pushimit vjetor mé sé paku pesé (5) dité para fillimit té
shfrytézimit té pushimit vjetor. 3. Kérkesa pér pushim vjetor miratohet nga mbikéqyrési i drejtpérdrejté dhe
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njoftohet Njésia pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore. 4. Miratimi apo refuzimi i pushimit vjetor,
evidentohet né dosjen individuale té zyrtarit publik. 5. Pushimi vjetor mund té shfrytézohet né dy (2) apo
mé shumé pjesé, né marréveshje me mbikéqyrésin e drejtpérdrejté. 6. Né qofté se zyrtari publik e shfrytézon
né dy (2) apo me shumé pjesé pushimin vjetor, pjesa kryesore duhet té shfrytézohet pér sé paku dhjeté (10)
dité pune té pandérprera gjaté njé (1) viti kalendarik. Pjesa tjetér e pushimit té pashfrytézuar duhet té
shfrytézohet jo mé voné se deri me 30 gershor té vitit té ardhshém kalendarik. .. Neni 11 Pushimi mjekésor
1. Zyrtari publik né rast té sémundjes ka té drejté pér pushim mjekésor né kohézgjatje deri njézet (20) dité
puné brenda njé (1) viti me kompensim 100% té pagés. 2. Zyrtari publik i cili e shfrytézon pushimin
mjekésor, duhet té informoj mbikéqyrésin e drejtpérdrejté dhe té ofrojé déshminé pérkatése nga organi
kompetent mjekésor. 3. Ditét e parapara pér pushim mjekésor zyrtari publik mund ti shfrytézojé edhe né
rast té sémundjes sé fémijés sé tij, me déshmi té organit mjekésor. 4. Zyrtari publik ka té drejté pér
kompensim té pushimit mjekésor si pasojé e léndimit né puné, ose sémundjes profesionale té ndérlidhur me
kryerjen e punéve dhe té shérbimeve pér institucionin, né kohézgjatje prej dhjeté (10) deri né néntédhjeté
(90) dité pune me kompensim prej 70 % té pagés sé tij. 5. Déshmi nga organit kompetent mjekésor, sipas
paragrafit 2 dhe 3 té kétij neni, nénkupton déshminé e cila pércakton qarté ditét e mungesés né puné pér
shkak té gjendjes sé tij mjekésore. 6. Pas kalimit té periudhés me kompensim, sipas paragrafit 1 dhe 3 té
keétij neni, zyrtari publik me rekomandimin e organit kompetent mjekésor ka té drejté té vazhdojé pushimin
mjekésor pa pagesé. 7. Pér kohén e mungesés né puné pa pagesé nga paragrafi 6 i kétij neni, té punésuarit
i pushojné té drejtat dhe detyrat nga marrédhénia e punés, pérveg té drejtés pér kthim né vendin tij té punés.
Neni 12. 1.1ajmérimi pér paaftésiné e pérkohshme pér puné 1. Né rast té sémundjes ose paaftésisé sé
pérkohshme pér puné, zyrtari publik éshté i obliguar té informojé mbikéqyrésin e drejtpérdrejt menjéheré
ose mé sé largu gjaté dités sé mungesés nga puna.

Bazuar né€ kuadrin ligjor si mé sipér e n€ kuptim té pretendimeve ankimore, Kolegji nga analizimi i provave
té 1€ndés ka gjetur se &shté fakt i pakontestueshém qé ankuesi pérmes emailit zyrtar mé daté 21.11.2025
dhe daté 24.11.2025, ka njoftuar pér munges€ né puné pér shkak té€ gjendjes shéndetésore, mirépo, 1 njéjti
mé rastin e parashtrimit t€ kérkes€s pér aprovim t€ pushimit si déshmi mjekésore ka ofruar njé shkresé
(letér) g€ mbané daté té€ 1éshimit 21.11.2024 nga Dr. Xhemajl Selmani dhe mé rekomandimin pér 10 dité
pushim mjekésor, ndérsa, nga shkresa respektive nuk vértetohet s€¢ dokumenti a €shté l€shuar nga
institucioni shéndetésor publik apo privat, pasi q€ kjo shkresé¢ nuk pérmban t€ dhéna identifikuese lidhur
me institucionin. Andaj, mbi kéto fakte, nuk gjen mbéshtetje pretendimi ankimor mbi keté bazé, gjegjésisht
se ankuesit 1 jané hequr dy dit€ nga pushimi vjetor edhe pse ka qené né pushim mjekésor, sepse, si¢c u
konstatua mé lart€ ankuesi mungesén né puné pér shkaqe shéndetésore pér periudhén 21 deri 24 nuk ka
arritur t€ argumentoj mé déshmi pérkatése mjekésore si¢ pércaktohet me nenin 11, paragrafi 5 t&
Rregullores (QRK) Nr. 04/2024 pér Orarin e Punés, Pushimet dhe Vijueshmériné e Zyrtaréve Publiké,
Rrjedhimisht, duke gené s€ ankuesi nuk ka ofruar déshmi bindése mjekésore, at€éheré, mé t€ drejté
institucioni punédhénés mungesén né puné pér data 21 dhe 24 néntor 20205 e ka konvertuar né dité té
pushimit vjetor.

Lidhur me pretendimin e ankuesit pér mos aprovim té tri dité€ve t€ pushimit vjetor, Kolegji nga analizimi 1
provave t€ 1énd€s ka vértetuar s€ ankuesi menjéheré pas kthimit né puné mé daté 25.11.2025, kishte
parashtruar serish kérkesé€ pér pushim vjetor prej tri ditéve duke filluar nga data 26.11.2025, mirépo, kjo
kérkesé nuk ishte aprovuar nga mbikéqyrési i ankuesit pér shkak s€ kérkesa nuk ishte béré né afatin e
pércaktuar mé dispozita ligjore. Rrjedhimisht, Kolegji thekson faktin se géndron konstatimi s€ né praktikén
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institucionale nuk respektohet n€ pérpikéri afati 15 ditor, mirépo, n€ vlerésimin e Kolegjit dhe duke bazuar
edhe né praktikén vendimmarrése t&€ Ké&shillit, duhet té ekzistojné rrethana té€ mirékuptimit né mes t&é
zyrtaréve dhe stafit mbikéqyré né até ményré qé ditét e pushimit té shfrytézohen mbi bazé t& marréveshjes
dhe sé kérkesat pér pushim vjetor té€ parashtrohen né nj€ afat té€ arsyeshém kohor, ndérsa, né€ rastin konkret,
kérkesa €sht€ proceduar mé daté 25 néntor 2025 pér pushim duke filluar nga data 26 néntor ( pra njé dité
para dités sé pushimit).

Pérkitazi me pretendimin e ankuesit pér mos shqyrtim té ankesés nga Komisioni Disiplinor, Kolegji
konstaton se njé pretendim i till€ nuk gjéné mbéshtetje, mbi faktin se Komisioni Disiplinor éshté organ
kompetent pér trajtim té€ shkeljeve t€ rénda disiplinore t€ népunésve civilé, ndérsa, né rastet kur népunési
civil pretendon sé i &shté shkelur apo cenuar ndonjé€ e drejté nga marrédhénia e tij e punés, atéheré, i njéjti
mund t€ ushtroj ankesé drejtpérdrejté né KPMSHC si¢ parashihet me nenin 27.3 té Ligjit Nr.08/L-197 pér
Zyrtarét Publiké: 3. Népunésja/i civil ka té drejté té parages ankesé né Késhillin e Pavarur Mbikéqgyrés té
Shérbimit Civil té Kosovés pér ¢do veprim apo mosveprim, qé i cenon té drejtat apo interesat e ligjshme,
té drejta kéto qé burojné nga marrédhénia e punés né shérbimin civil.

Kolegji i Késhillit bazuar né té gjeturat dhe konstatimet si mé sipér, e né mbéshtetje té nenit 88 dhe 89 té
Ligjit Nr. 05/L-031 pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative, ku pércaktohet: “Neni 88 1. Organi
publik, pér té pércaktua gjendjen e fakteve dhe rrethanat e ndérlidhura me ¢éshtjen, mund té pérdoré ¢do
mjet prove té paraparé nga ligji pér procedurén kontestimore. 2. Faktet tashmé té njohura pér organin
publik, faktet e njohura botérisht apo faktet e prezumuara me ligj, nuk kané nevojé té provohen. Neni 89
Organi publik vleréson, sipas bindjes sé tij, se cilat fakte do té konsiderohen té provuara, bazuar né
vlerésimin e hollésishém té ¢cdo prove vegcmas dhe té gjitha provave té marra sé bashku, si dhe bazuar né
rezultatin térésor té shqyrtimit administrativ”’, konstaton se ankuesi nuk ka ofruar déshmi qé provojné
bazueshmériné e pretendimeve ankimore si né ankesa, andaj, Kolegji né kuptim té nenit 18, paragrafin 1,
nén paragrafin 1.1 té Ligjit Nr. 06/L-048 pér Késhillin e Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil té
Kosovés, vendosi si né dispozitiv té kétij vendimi.

Késhillé juridike: Ky vendim hyné né fuqi né ditén e nénshkrimit nga Kryetarja e Kolegjit. Kundér
vendimit té Késhillit, pala e pakénaqur mund té iniciojé konflikt administrativ né Gjykatén Administrative
né Prishtiné- Departamenti pér Konteste té Punés, brenda afatit prej tridhjeté (30) ditésh nga dita né té
cilén i éshté dorézuar vendimi. Inicimi i konfliktit administrativ nuk e ndalon ekzekutimin e kétij vendimi.

KESHILLI | PAVARUR MBIKEQYRES PER SHERBIMIN CIVIL TE KOSOVES
A.nr.2070/2025

Avdyl BEKTESHI Ardita Haxhnikaj DEMI

Procesmbajtés Kryetare e Kolegjit

Vendimi i dorézohet:
- Ankuesit V.H;
- ARKEP: Kryetarit té Bordit dhe Udhéheqésit té Burimeve Njerézore;
- Arkivit t¢ KPMSHCK-sé.
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