Republika e Kosovés
Republika Kosova — Republic of Kosovo

KESHILLI T PAVARUR MBIKEQYRES PER SHERBIMIN CIVIL TE KOSOVES
NEZAVISNT NADZORNI ODBOR CIVILNE SLUZBE KOSOVA
INDEPENDENT OVERSIGHT BOARD FOR THE CIVIL SERVICE OF KOSOVO

A.nr. 2003/2025

Késhilli i Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil té Kosovés - Kolegji pér Shqyrtimin dhe
Vendosjen e Ankesave né pérbérje nga: Eshref Shabani, kryetar, Ardita Haxhnikaj Demi dhe Malsore
Gashi Bajraktari, anétaré, me llire Mehmeti-Shagqiri, né cilésiné e procesmbajtéses, né proceduré sipas
ankesés me numér A.nr.2003/2025, té datés 09.12.2025, té parashtruar nga ankuesi A.L nga Peja, né
¢éshtjen juridike — administrative “masés disiplinore-ndalesé e pagés ”, duke vepruar né pajtim me nenin
6, paragrafin 1, nén paragrafin 1.1, nenin 16, paragrafi 3 dhe nenin 18, paragrafi 1, nén paragrafin 1.2 té
Ligjit Nr. 06/L-048 pér Késhillin e Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil té Kosovés, né seancén pér
késhillim dhe votim té datés 22.05.2026, mori kété:

VENDIM

I.  Aprovohet si e bazuar ankesa mé numér A.nr. 2003/2025, e datés 09.12.2025, e parashtruar nga
ankuesi A.L.

Il.  Anulohet Vendimi KD:02/2025, i datés 14.11.2025, i Komisionit Disiplinor i Agjencisé pér
Menaxhimit Emergjent.

II1. Obligohet Udhéheqési i Burimeve Njerézore né Agjencin€ e Menaxhimit Emergjent, qé né afat prej
15 ditésh nga dita e pranimit t€ verimit t€ ndérmarrin veprimet e nevojshme administrative né ményré qé
ankueses ti béhet kompensim 1 diferencés s€ pagés t€ ndaluar sipas vendimit t€ komisionit disiplinor té
anuluar si n€ pikén II t& dispozitivit dhe heqgjen e masés disiplinore nga dosja personale e ankuesit.

IV. Késhilli 1 Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil té€ Kosovés, duhet té njoftohet me shkrim lidhur
me veprimet e ndérmarra pér zbatimin e kétij vendimi

Arsyetim

Ankuesi A.L (tutje referuar ankuesja), mé daté 09.12.2025, ka parashtruar ankesé né Késhillin e Pavarur
Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil té Kosovés, kundér Vendimit KD:02/2025, té datés 14.11.2025, té
Komisionit Disiplinor té Agjencisé sé Menaxhimit Emergjent.

Késhilli i Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil té Kosovés (tutje referuar vetém Késhilli) bazuar né
dispozitat e Rregullores Nr. 02/2018 pér Procedurén e Shqyrtimit dhe Vendosjes sé Ankesave, mé daté
19.12.2025, ka proceduar kérkesén pér pérgjigje né ankesé né Agjenciné e Menaxhimit Emergjent, ndérsa,
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kjo e fundit, mé daté 24.12.2025, i ka pércjellé shkresat e bashkéngjitura té 1éndés, duke dhéné pérgjigje
né pretendimet ankimore té ankueses.

Kolegji pér Shgyrtimin dhe Vendosjen e Ankesave ka administruar kéto prova: Ankesén me numér té
protokollit 7788/2025 té datés 09.12.2025 e parashtruar nga ankuesi né Késhillin e Pavarur Mbikéqyrés
pér Shérbim Civil té Kosovés; Vendimin KD:02/2025 té datés 14.11.2025 té Komisionit Disiplinor té
AME; Pérshkrimin ne fletore pune datés 28.09.2025;; Evidentimin e rastit né ditarin e punés daté
28.09.2025; Emalin e dérguar nga B.L; Emalin e datés 16.11.2025 nga ankuesi pér Personelin e AME-
se; Formularin pér gasje né dokumentet publike datés 04.12.2025 nga ankuesi; Emalin e datés
04.112.2025 nga ankuesi pér info.AIP; Emalin e datés 23.11.2025 te ankuesit pér Personelin e AME;
Emalin e datés 06.10.2025 te ankuesit drejtuar Personelit ne AME; Raportin e menjéhershém te incidentit
te datés 28.09.2025; Dokumentin e identifikimit te ankuesit; Kérkesén pér pérgjigje ne ankese te datés
24.12.2025; Vendimin me numér 22/2020 te datés 06.04.2020 pér transferim; Procesverbalin e
komisionit disiplinor; Emalin e datés 01.10.2025;; Vendimin me numér 109/2024 té datés 05.12.2024;
Emalin e datés 29.09.2025; Emalin e datés 06.10.2025; emalit e datés 01.10.2025, 03.10.2025,
06.10.2025; Emalin e datés 14.10.2025, 15.10.2025; Pérshkrimin e detyrave té punés pér pozitén
Operator i QOE 112;

Kolegji i Késhillit, duke u bazuar né vlerésimin e hollésishém té ¢cdo prove veg e veg, dhe té gjitha provave
té marra sé bashku, si dhe bazuar né rezultatin térésor té shqyrtimit administrativ, ka gjetur se ankesa
éshté e babazuar, sepse:

Nga administrimi i provave materiale rezulton se Ankuesi sipas vendimit me numér 22/2020 té datés
06.04.2020 nga departamenti i financave dhe Shérbimeve té Pérgjithshmen né AME éshté transferuar
nga pozitén e punés Operator né Qendrén Operative Rajonale 112 né Pejé.

- Koordinatori i Qendrés operative Emergjente 112, né Pejé, mé daté 29.09.2025, i &shté drejtuar me emal
Drejtorit té Departamentit té Operative, me kérkesé se me rastin e mbytjes sé njé personi né bunar né
Lubeniq, nga operatoret e QOE112 nuk jané respektuar proceduar dhe standardet operative me cka
éshté béré shkelje e réndé e té njéjtave. Sé pari informacioni éshté pranuar né orén 14:44 nga numri 044
424 464, dhe é&shté kérkuar ndihmé pér intervenim né shpétimin apo nxjerrjen e personit té mbytur né
bunar. Né orén 14:45 jané njoftuar pjesétarét e SHZSH-sé, té cilét kané dal menjéheré né vendin e
ngjarjes por mé tutje nuk jané proceduar veprimet e parapara me PSO. Proceduat e parashohin gé pas
ardhjes né vendin e ngjarjes té kontaktohet shérbimi pér situatén dhe té kérkohen udhézime apo nevoja
pér mbéshtetje-nuk éshté béré. Té kontaktohet shefi i QOE 112 dhe té njoftohet pér situatén -nuk éshté
béré. Té njoftohet nivelit gendror respektivisht QOAME apo personalisht z. 1.K apo M.C-nuk éshté béré.
Té pércjellét situata dhe té ju sigurohet mbéshtetje né vendin e ngjarjes-nuk éshté béré, as gé éshté
regjistruar faré né ditarin operativ si rast. Thirrje e njésisé nga Dec¢ani pér ndihmé apo mbéshtetje-nuk
éshté marr parasysh e as gé jané konsultuar ekipet né teren. Raporti emergjent &shté dérguar me kohé
pro éshté béré pas intervenimit tim dhe ardhjes sé ndérrimit tjetér né orén 20:00. Andaj duke u bazuar
né té gjitha shkeljet e procedurave, e cila nuk jané e para, e gé ka té béjé me operatoret V.SH dhe A.L,
gjé pér té cilén jeni njoftuar disa heré, kérkon qé té merren masa.

-Drejtori i Departamentit té Operativés pérmes emalit té datés 29.09.2025, i éshté drejtuar Menaxherit té
Personelit té Agjencisé sé Menaxhimit Emergjent, qé rasti té procedohet né Komisionin Disiplinor sipas
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Rregullores (QRK) Nr.01/2024 pér Disiplinén e Népunésve Civil, ndérsa nga Personeli i AME mé daté
01.10.2025, rasti éshté pércjell tek Komisioni Disiplinor.

- Komisioni Disiplinor i Agjencisé s€ Menaxhimit Emergjent, mé daté 14.11.2025, ka nxjerr Vendim
KD: 02/2025, me té cilén ankuesin e ka béré pérgjegjése pér shkelje té rénda disiplinore té parapara me
nenin 56 paragrafi 4 nén paragrafi 4.1 té Ligjit Nr. 08/L-197 pér Zyrtarét Publiké, duke i shqiptuar masén
disiplinore “ndalim né pagé né vierén 20% té pagés bruto pér njé periudhé 1 (njé) muaj”.

Ankuesi, né ankesén e parashtruar né Késhillin e Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil t€ Kosovés, e
kundérshton Vendimin KD:02/2025, té datés 14.11.2025 té Komisionit Disiplinor té Agjencisé sé
Menaxhimit Emergjent, se nuk jam ftuar nga eprori pér asnjé sgarim. Té gjitha organet tjera kishin
informatén para se té marr 112, dhe rasti nuk ka gené pérmes gendrés 112 né Pejé kété e vérteton edhe
raporti emergjent gé éshté dérguar né AME. Mos regjistrimi i rastit né librin e shérbimit nuk ka ndikuar
né trajtimin e rastit, sepse ka gené rezultat i njé vlerésimi profesional dhe jo i neglizhencég, sepse veprimet
e mia kané gené né pérputhje me detyrén e operatorit pér té siguruar se rasti té pércillet tek institucionet
pérgjegjése gjé qé ka ndodhur pa vonesé. Mos njoftimi i Koordinatorit nuk ishte neglizhencé por u bazua
né faktin se reagimi tashmé ishte né proces dhe organet kompetente ishin té pranishme. Kam gené né
krye té detyrés dhe veprimet e mia kané gené né pajtim me procedurat, ndérsa ndéshkimi nga Komisioni
Disiplinor éshté béré pa té drejté pa njé bazé juridike dhe pa njé gjendje faktike. Kérkon té anulohet
Vendimi i Komisionit Disiplinor i Agjencisé s& Menaxhimit Emergjent.

Kolegji i Késhillit pér vendosje té drejté dhe meritore lidhur me ¢éshtjen ankimore, iu referua Ligjit Nr.
08/L-197 pér Zyrtarét Publiké, me theks té vecanté: - Nenit 55 paragrafi 1: “Népunésja/i civil mban
pérgjegjési disiplinore pér shkelje té detyrave dhe pérgjegjésive, né rastet kur nuk kryen detyrat gé i jané
dhéné, kur bén zbatim jo té duhur té tyre apo kur gjaté ushtrimit té tyre vepron né kundérshtim me
Kushtetutén, ligjet dhe aktet e tjera nénligjore né fugi. Shkelja disiplinore mund té béhet me veprim apo
mosveprim”.

- Neni 56, paragrafi 1dhe 4: “Shkeljet e detyrave dhe pérgjegjésive té punés mund té jené: 1.1. shkelje té
lehta; 1.2. shkelje té rénda. 4. Shkelje té rénda konsiderohen: 4.1. mos pérmbushja e detyrave té punés;
4.2. neglizhenca e vazhdueshme né pérmbushje té detyrave té punés; 4.3. mosrespektimi i afateve té
caktuara pér pérmbushjen e detyrave té punés; 4.4. moszbatimi i dispozitave ligjore pér pérmbushjen e
detyrave funksionale; 4.5. veprimet apo mosveprimet gé kané shkaktuar pasoja; 4.6. shkelja e rregullave
té pércaktuara né kodin e etikés; 4.7. sjellje e papérshtatshme gé démton reputacionin e shérbimit civil;
4.8. vénia né lajthitje e organit publik pérmes dhénies sé informatave té gabuara ose fshehja e té dhénave
zyrtare kur kérkohen pér géllime zyrtare; 4.9. pérfitimi apo ofrimi né ményré té drejtpérdrejté ose té
térthorté té dhuratave, favoreve, premtimeve ose trajtimeve preferenciale gé ndodhin pér shkak té
detyrés; 4.10. braktisja e punés ose mungesa e paarsyeshme dhe e vazhdueshme pér tri (3) ose mé shumé
dité pune; 4.11. pérséritja e shkeljeve té lehta disiplinore dy (2) apo mé shumé heré; 4.12. moslajmérimi
i shkeljeve té rénda qé lidhet me detyrat e punés nga népunésja/i civil; démtimi i pasurisé shtetérore,
pérdorimi i saj jashté pércaktimit zyrtar apo keqpérdorimi i pasurisé shtetérore; 4.14. shkelja e
rregullave pér ruajtjen e informacionit dhe dokumenteve té klasifikuara; 4.15. pérdorimi i narkotikéve
dhe substancave té tjera narkotike té ndaluara; 4.16. pérdorimi i alkoolit né vend té punés ose ardhja e/i
dehur né puné; 4.17. keqpérdorimi i detyrés zyrtare lidhur me procedurén e rekrutimit nga anétaret/ét e
komisionit té rekrutimit gé jané shérbyes civilé; 4.18. ngacmimet né vendin e punés apo gjaté ushtrimit
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té detyrés, gé cenojné integritetin moral dhe fizik, si dhe ato seksuale; 4.19. diskriminimi mbi baza
gjinore, racore dhe té tjera, sipas Ligjit pérkatés Kundér Diskriminimit; 4.20. shkelja e detyrimeve té
pércaktuara né kété ligj dhe né legjislacionin né fugi”.

- Nenit 57 paragrafi 2: “Masat disiplinore, té cilat mund té shqiptohen ndaj népunéses/it civil pér shkelje
té rénda jané: 2.1. ndalimi nga njézet pér qind (20%) deri né pesédhjeté (50%) e pagés bazé pér njé
periudhé deri né gjashté (6) muaj; 2.2. ndalimi i avancimit/emérimit né kategori mé té larté, pér njé
periudhé nga njé (1) deri né pesé (5) vite; 2.3. transferimi né pozité té ngjashme né klasé dhe kategori té
njéjté; 2.4. ulja né pozité; 2.5. pezullimi nga pozita pa pagesé deri né gjashté (6) muaj; 2.6. pezullimi
nga pozita me ndalim deri né pesédhjeté pér gind (50%) té pagés bazé, deri né njé (1) vit; 2.7. largimi
nga shérbimi civil .

-Nenit 61 paragrafi 1: 1. Pér pércaktimin e masés disiplinore mbikéqyrésja/i i drejtpérdrejté ose komisioni
disiplinor bazohet né: 1.1. shkaget, rrethanat e kryerjes sé shkeljes, réndésiné dhe pasojat e saj; 1.2.
shkallén e fajésisé; 1.3. ekzistencén e masave té tjera disiplinore t¢ méparshme té pashlyera, sipas nenit
62 té ketij ligji; 1.4. pérpjekjet e méparshme té népunéses/it pér shmangien apo kufizimin e démit.

Referuar kuadrit ligjor si mé sipér, Kolegji ka analizuar Vendimin KD:02/2025, té datés 14.11.2025, té
Komisionit Disiplinor t¢ AME-sé né ndérlidhje mé provat tjera materiale té parashtruar nga palét né
proceduré, dhe si rrjedhojé Kolegji vlerésoj sé Komisioni Disiplinor ka dhéné vetém konstatime té
pérgjithshme gé ankuesi ka béré shkelje té réndé disiplinore, duke mos argumentuar bazén ligjore qé
pércaktojné sé veprimet apo mosveprimet e ankesés pérbéjné shkelje té réndé disiplinore, cilat jané
pasojat dhe démi i pésuar nga veprimet / mosveprimet e ankuesit dhe nése ankuesi me paré ka pas né fuqi
ndonjé masé disiplinore, rrethana kéto gé né vlerésimin e Kolegjit pérbejné fakte relevante pér vértetim
té drejté dhe té ploté té pérgjegjésisé disiplinore té ankuesit dhe shqiptimit t€ masés disiplinore né
proporcion mé shkeljen e ndodhur. Andaj, Kolegji i Késhillit, né mbéshtetje té nenit 88 dhe 89 té Ligjit
Nr. 05/L-031 pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative, ku pércaktohet: “Neni 88 1. Organi publik,
pér té pércaktuar gjendjen e fakteve dhe rrethanat e ndérlidhura me ¢éshtjen, mund té pérdoré ¢cdo mjet
prove té paraparé nga ligji pér procedurén kontestimore. 2. Faktet tashmé té njohura pér organin publik,
faktet e njohura botérisht apo faktet e prezumuara me ligj, nuk kané nevojé té provohen. Neni 89 Organi
publik vleréson, sipas bindjes sé tij, se cilat fakte do té konsiderohen té provuara, bazuar né vlerésimin
e hollésishém té ¢do prove vegmas dhe té gjitha provave té marra sé bashku, si dhe bazuar né rezultatin
térésor té shqyrtimit administrativ”’, vleréson se Komisioni Disiplinor i Agjencisé sé Menaxhimit
Emergjent, me vendimin e atakuar mé ankesé nuk ka arrit té argumentoj né ményré bindése sé né
veprimet/mosveprimet e ankueses manifestohen elementet e shkeljes se réndé disiplinore sipas nenit 56
paragrafi 4 nén paragrafi 4.1 té Ligjit Nr. 08/L-197 pér Zyrtarét Publik.

Késhtu qé&, pér sa me sipér dhe duke u bazuar né nenin 18, paragrafin 1, nén paragrafin 1.1 té Ligjit
Nr. 06/L-048 pér Késhillin e Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil té Kosovés, Kolegji i Késhillit
vendosi si né dispozitiv té kétij vendimi.

Vendimi hyn né fugi né ditén e nénshkrimin nga Kryetari i Kolegjit
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Késhillé juridike:. Kundér vendimit té Késhillit, pala e pakénaqur mund té iniciojé konflikt administrativ
né Gjykatén Administrative né Prishtiné- Departamenti pér Konteste té Punés, brenda afatit prej tridhjeté
(30) ditésh nga dita né té cilén i éshté dorézuar vendimi. Inicimi i konfliktit administrativ nuk e ndalon

ekzekutimin e kétij vendimi.

KESHILLI I PAVARUR MBIKEQYRES PER SHERBIMIN CIVIL TE KOSOVES
LENDA, A.NR.2003/2025

Ilire Mehmeti-Shagqiri Eshref Shabani

Procesmbajtése Kryetar i Kolegjit

Vendimi i dorézohet:
- Ankuesit A.L;
- Udhéheqgésit t& Njésisé sé Burimeve Njerézore né Agjenciné e Menaxhimit Emergjent; dhe
- Arkivit t¢ KPMSHCK-sé.
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