Republika e Kosovés
Republika Kosova — Republic of Kosovo

KESHILLI I PAVARUR MBIKEQYRES PER SHERBIMIN CIVIL TE KOSOVES
NEZAVISNI NADZORNI ODBOR CIVILNE SLUZBE KOSOVA
INDEPENDENT OVERSIGHT BOARD FOR THE CIVIL SERVICE OF KOSOVO

Daté: 11.12.2025
Numér Protokolli: 7906/2025
A.nr.1710/2025

Késhilli i Pavarur Mbikéqgyrés pér Shérbimin Civil té Kosovés-Kolegji pér Shqyrtimin dhe
Vendosjen e Ankesave né pérbérje nga: Ardita Haxhnikaj Demi, kryetare, Malsore Gashi
Bajraktari dhe Eshref Shabani, anétaré, me Avdyl Bekteshi, né cilésiné e procesmbajtésit, né
procedurés sipas ankesés me numér A.nr.1710/2025, té datés, 19.09.2025, té parashtruar nga
ankuesja F.H, kundér organit té€ punésimit: Komunés sé Prishtinés, né ¢éshtjen juridike ‘’kérkese
nga marrédhénia e punés”, duke vepruar né pajtim me nenin 6, paragrafin 1. nén paragrafin 1.1
dhe nenin 18, paragrafin 1. nén paragrafin 1.2 dhe 1.4 té Ligjit Nr.06/L-048 pér Késhillin e Pavarur
Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil t& Kosovés, si dhe né mbéshtetje té Rregullores Nr. 02/2018 pér
Procedurén e Shqyrtimit dhe Vendosjes sé Ankesave né Késhillin e Pavarur Mbikéqyrés pér
Shérbimin Civil té Kosovés, mé daté 11.12.2025, mori kété:

VENDIM

I. Aprovohet si e bazuar ankesa me numér A.nr.1710/2025, e datés 19.09.2025, e parashtruar nga
ankuesja F.H, ashtu gé, detyrohet Udhéhegési i Drejtorisé pér Administraté t& Komunés sé
Prishtinés, gé brenda afatit prej pesémbédhjeté (15) ditésh nga dita e pranimit té kétij vendimi, té
shqyrtoj kérkesén e ankueses té datés 30.05.2025, lidhur mé rimbursimin e mbushjeve té telefonisé
mobile.

Il. Késhilli i Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil t& Kosovés té njoftohet me shkrim pas
ndérmarrjes sé veprimeve né pajtim me kété vendim.
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Arsyetim

Ankuesja (tutje referuar vetém ankuesi), mé daté 19.09.2025, pérmes emailit zyrtar
ankesa.kpmshck@rks-gov.net, ka parashtruar ankesé né Késhillin e Pavarur Mbikéqyrés pér
Shérbimin Civil té Kosovés lidhur me heshtjen administrative té organit té punésimit/Komunés sé
Prishtinés ndaj kérkesés sé ankuese té datés 05.08.2025, lidhur me kompensim té rimbursimit
mujor té mbushjeve telefonike mobile.

Késhilli i Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil i Kosovés bazuar né dispozitat e Rregullores
Nr. 02/2018 pér Procedurén e Shqyrtimit dhe Vendosjes sé Ankesave né Késhillin e Pavarur
Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil té Kosoveés ka proceduar kérkesén pér pérgjigje né ankesé, ndérsa,
kjo e fundit ka pércjell shkresat e 1éndés, duke mos dhéné pérgjigje né pretendime ankimore.

Kolegji pér Shqyrtimin dhe Vendosjen e Ankesave, pér shqyrtimin e késaj Iénde ka administruar
kéto prova: Ankesén me numér protokolli 6245/2025, té datés 19.09.2025, e parashtruar nga
ankuesja né Késhillin e Pavarur Mbikéqyrés té Shérbimit Civil té Kosovés; Akt Emérimin e datés
01.10.2022; Akt Emérimin e datés 16.11.2024; Kopjen e ID-sé sé ankueses; Kérkesén pér pérgjigje
né ankesé e datés 24.09.2025; Pérgjigjen né ankesé e datés 02.10.2025; Emailin e datés 30.09.2025
nga G.P pér G.R; Listén e mbushjeve té dérguar me email datés 10.07.2025; Vendimin e datés
19.02.2014 pér ndarjen e mbushjeve pér telefon; Kérkesén e datés 05.08.2025 té ankueses pér
trajtim té barabar dhe kompensim pér rimburism mujor telefonik pér V.A.

Nga provat e administruara rrjedhé sé ankuesja éshté e punésuar né Komunén e Prishtinés dhe sé
e njéjta mbané pozitén e punés Zyrtare e Larté pér Shéndetési né kuadér té Drejtorisé sé
Shéndetésisé.

Tutje, nga shkresat e l&ndés del sé ankuesja mé daté 05.08.2025, ka parashtruar tek organi i
punésimit kérkesé pér trajtimit té barabarté dhe kompensimin financiar pér rimbursim mujor
telefonik-mobil sikurse kompensohen zyrtarét e larté, kérkesé kjo gé ishte bart tek njésia e
administratés, mirépo, sipas shkresave té Iéndés ankuesja nuk Kishte pranuar drejtpérdrejt asnjé
pérgjigje apo sqarim lidhur me kérkesén saj té datés 05.08.2025.

Ankuesja né ankesén e parashtruar né Késhilli pér shkak té heshtjes sé organit té punésimit lidhur
mé kérkesén e datés 05.08.2025, pretendon se nuk éshté duke u kompensuar pér mbushje mujore
telefonik pér pozitén zyrtar i larté, ashtu gé, kérkon njohjen e késaj té drejte materiale si dhe
kompensim retroaktive nga data 01.10.2022.
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Kolegji i Késhillit ndérlidhur me rregullat dhe veprimet procedurale té njé organi publik, ju referua
dispozitave t€ Ligjit Nr.05/L-031 pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative (tutje referuar:
LPPA), pérkatésisht: nenit 10, paragrafi 2 ku pércaktohet se: 2. Organi publik zhvillon procedurén
administrative sa me té shpejté dhe me sa mé pak shpenzime, pér té dhe pér palén, duke mos cenuar
¢faré éshté e nevojshme pér njé rezultat té ligishém e té pérshtatshém té procedurés administrative,
nenit 98 paragrafi 1 dhe 2 ku pércaktohet se: 1. Procedura administrative nisur sipas kérkesés, do
té pérfundojé sa mé shpejt qé té jeté e mundur, por jo mé voné se sa afati i pércaktuar me ligj té
veganté pér até lloj procedure. 2. Né rast se ligji i vecanté nuk ka paraparé njé afat, si¢ éshté
paraparé né paragrafin 1 té kétij neni, afati i pérgjithshém i zbatueshém pér pérfundimin e
procedurés administrative éshté dyzetepesé (45) dité nga fillimi i saj, si dhe nenit 97 paragrafi 1 té
kétij ligji, ku pércaktohet se: 1. Njé proceduré administrative e nisur sipas kérkesés, pérfundon me
njoftimin e njé akti administrativ apo lidhjen e njé kontrate administrative, dhe si rrjedhojé né
kuptim té kétyre dispozitave ligjore si dhe bazuar né shqyrtimin e provave materiale té ¢éshtjes,
andaj, nisur nga ky pércaktim ligjor Kolegji i K&shillit konstatoi se organi pérkatés i punésimit, né
rrethanat e rastit konkret, nuk ka vepruar n€ pajtueshméri me dispozitat pérkatése ligjore, n€ raport
me kérkesén 05.08.2025 t€ parashtruar nga ankuesja, ngase sipas bazés ligjore si me sipér, vullneti
1 organit publik né realizimin e autoritetit publik formésohet né proceduré administrative dhe
manifestohet né formén e njérit prej veprimeve administrative, si¢ jané: akti administrativ; kontrata
administrative apo akti real, dhe se né vlerésimin e Kolegjit, organi pérkatés i punésimit, n€ kuadér
té autorizimeve t€ pércaktuara me legjislacionin né fuqi, éshté dashur qé té shqyrtoj kérkesén e
ankueses dhe t€ nj&jtén ta njoftoj lidhur mé pretendimet e saj brenda njé afati prej 45 ditésh sikurse
pércaktohet me nenin 98 paragrafi 2 apo afatit t& vazhduar sipas nenit 99 paragrafi 1 t€ LPPA-s¢.

Rrjedhimisht, né vlerésimin e Kolegjit t€ Késhillit, heshtja e organit t&€ administratés, né keté rast,
Njésisé s¢ Administratés t€ Komunés sé Prishtin€s né raport me kérkesén e datés 05.08.2025,
cenon t€ drejtat e ankueses né€ kuptimin e t€ drejtave procedural dhe pér rrjedhojé edhe vendosjes
né€ ményré meritore, ngase, ashtu sikurse €éshté théné né arsyetim t&€ kétij vendimi, n€ kérkesén e
parashtruar t€ organi i punésimit, ankuesja pretendon realizimin e t€ drejtés materiale lidhur me
mbushje té telefonis€ mobile.

Késhtu gé&, théné si me sipér e duke u bazuar né nenin 18, paragrafin 1, nén paragrafin 1.2 dhe 1.4
té Ligjit Nr.06/L-048 pér Késhillin e Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil t€ Kosovés, Kolegji
1 Késhillit vendosi t€ aprovoj si t& bazuar né kuptim t€ shkeljeve procedurale, dhe si rrjedhojé
detyroj Njésin€ e Administratés t€ Komunés s€ Prishtinés, qé né respektim té€ dispozitave
procedurale t€ shqyrtoj kérkesén e ankueses té datés 05.08.2025.

Késhillé juridike: Vendimi hyn né fugi né ditén e nénshkrimit nga Kryetarja e Kolegjit. Kundér
vendimit té Késhillit, pala e pakénaqur e mund té iniciojé konflikt administrativ né Gjykatén
Themelore né Prishtiné/Departamenti pér Céshtje Administrative brenda afatit prej tridhjeté (30)
ditésh nga dita né té cilén i éshté dorézuar vendimi. Inicimi i konfliktit administrativ nuk ndalon
ekzekutimin e kétij vendimi.
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KESHILLI | PAVARUR MBIKEQYRES PER SHERBIMIN CIVIL TE KOSOVES
Lénda: A.nr.1710/2025

Avdyl BEKTESHI Ardita Haxhnikaj DEMI

Procesmbajtés Kryetare e Kolegjit

Vendimi i dérgohet:

Ankueses F.H;

Komunés sé Prishtinés: Udhéhegésit té Njésisé sé Administratés dhe Burimeve.
Arkivit t¢ KPMSHCK-sé
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