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Republika e Kosovés
Republika Kosova — Republic of Kosovo

KESHILLI 1 PAVARUR MBIKEQYRES PER SHERBIMIN CIVIL TE KOSOVES
NEZAVISNI NADZORNI ODBOR CIVILNE SLUZBE KOSOVA
INDEPENDENT OVERSIGHT BOARD FOR THE CIVIL SERVICE OF KOSOVO

A.nr.1346/2023

Késhilli i Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil té Kosovés-Kolegji pér Shqyrtimin dhe
Vendosjen e Ankesave né pérbérje nga: Malsore Gashi-Bajraktari-kryetare, Arben Mehmeti dhe
Ardita Haxhnikaj-Demi -anétar, dhe Kaltrina Avdullahi-Prenaj-Zyrtare e Larté pér Bashképunim
Profesional né cilésing e procesmbajtéses, kané shqyrtuar ankesén me numér A.nr.1346/2023 t&
datés 30.10.2023, t& parashtruar nga ankuesi kundér Raportit t&
Komisionit pér Vlerésimin e Sistemeve Shtetérore t&€ Informacionit dhe Komunikimin me Réndési
Strategjike i miratuar sipas Vendimit Nr.23/165 té datés 12,10.2023 té Qeverisé sé Kosovés, né
céshtjen juridike “kérkesé nga marrédhénia e punés”, duke vepruar né pajtim me nenin 6, paragrafin
1, nén paragrafin 1.1 dhe nenin 18, paragrafin 1, nén paragrafin 1.2 dhe 1.6 t€ Ligjit Nr.06/L-048
pér Késhillin e Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil t& Kosovés si dhe né mbéshtetje té
Rregullores Nr.02/2018 pér Procedurén e Shqyrtimit dhe Vendosjes sé Ankesave né Késhillin e
Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil t& Kosovés, mé daté 26.12.2023, mori kété:

VENDIM
I. Aprovohet si e bazuar ankesa me numér A.nr.1346/2023 e datés 30.10.2023, e parashtruar nga
ankuesi ndérsa, céshtja kthehet né rishqyrtim dhe rivendosje t&€ Komisioni pér

Vlerésimin e Sistemeve Shtetérore t& Informacionit dhe Komunikimet mé Réndési Strategjike.

II. Obligohet Komision pér Vlerésimin e Sistemeve Shtetérore t& Informacionit dhe
Komunikimet mé Réndési Strategjike, qé brenda afatit prej pesémbédhjeté (15) ditésh, nga dita e
pranimit t& kétij vendimi, té rishqyrtoj ¢éshtjen e pérfshirjes sé ankuesve né listén e eksperteve dhe
te ndérmerr veprimet e nevojshme ligjore né pajtim me dispozitat ligjore né fuqgi dhe piképamjet
juridike si né arsyetimin e kétij vendimi.

111 Késhilli i Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil t& Kosovés, duhet t& njoftohet me shkrim

pas ndérmarrjes sé veprimeve né pajtim me kété vendim.
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Arsyetim

Ankuesi mé daté 30.10.2023 ka parashtruar ankesé me numér protokolli 6728/2023
né Késhillin e Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil té Kosovés e cila éshté regjistruar nén shenjén
A.nr.1346/2023, kundér Raportit t¢ Komisionit pér Vlerésimin e Sistemeve Shtetérore té
Informacionit dhe Komunikimin me Réndési Strategjike i miratuar sipas Vendimit Nr.23/165 t&
datéis 12.10.2023 t& Qeverisé s& Kosovés, lidhur me aprovimin e listés sé eksperteve sipas shtojcés
14.4 t& Ligjit Nr. 08/L-196 pér Pagat né Sektorin Publik, me pretendimet ankimore sé& pérmes aktit
té kontestuar u jané cenuar t& drejtat nga marrédhénia e punés, pasi qé jané trajtuar né ményré t€ pa
te drejté dhe jo té barabarté nga Komisioni pér Vlerésimin e Sistemeve Shtetérore té Informacionit
dhe Komunikimin me Réndési Strategjike.

Késhilli i Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil té Kosovés, bazuar né dispozitat e Rregullores
Nr.02/2018 pér Procedurén e Shqyrtimit dhe Vendosjes sé Ankesave, me datg, 30.10.2023 ka
proceduar kérkesén pér pérgjigie né ankesé né Komisionin pér Vlerésimin e Sistemeve Shtetérore té
Informacionit dhe Komunikimin me Réndési Strategjike, ndérsa, ky i fundit, me daté 08.11.2023, ka
pércjellé pérgjigien né ankesé s€ bashku me provat materiale lidhur me kété ¢éshtje.

Kolegji pér Shqyrtimin dhe Vendosjen e Ankesave ka administruar kéto prova: Kolegji pér
Shqyrtimin dhe Vendosjen e Ankesave, pér vértetimin e ploté dhe té drejté té gjendjes faktike si dhe
vendosjes né ményré meritore, ka administruar kéto prova: Ankesén e ankuesit me numér
protokolli 6728/2023 t& datés 30.10.2023 né késhillin e pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil té
Kosovés; Kopjen e letérnjoftimit me numér 712880; Shtojcén 14.4 Ekspertét té nxjerré nga gazeta
Zyrtare e republikés sé Kosovés; Akt Emérimin me numer reference Nr.ref. ARC 14/2013 t€ datés
31.01.2013; Raportin e punés s& Komisionit pér Vlerésimin e sistemeve Shtetérore té Informacionit
dhe Komunikimit me Réndési Strategjike t& datés 08.03.2023; Ligjin Nr.08/L-196 pér Pagat né
Sektorin Publik; Kérkesén pér pérgjigie né ankesé té datés 30.10.2023; Pérgjigjen né ankes¢
08.11.2023; Kontratén e marrédhénies sé punés nr.18/2010 t& datés 15.02.2013; Diplomén me nr.92
t& datés 26.08.2008; Listén e pagave 01.01.2023; Listén e pagave 01.02.2023; Vendimin me Nr.23/165
té datés 12.10.2023; Pérgjigjen né kérkesén e Késhillit té Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil t&
Kosovés; Sistemet Shtetérore t& Informacionit dhe Komunikimit Nr.424 té datés 27.03.2023; E-mailin

e datés 11.12.2023.

Kolegji pér Shqyrtimin dhe Vendosjen e Ankesave pasi ka shqyrtuar dhe analizuar shkresat e [&éndés
ka konstatuar q&é céshtja té kthehet né rishqyrtim dhe rivendosje t€ organi q& ka nxjerré aktin e
kontestuar mé ankesé , sepse:

Nga administrimit i provave té 1éndés rezulton se ankuesi éshté i punésuar né Ministriné e Punéve
té Brendshme sipas Akt Emérimit me numér reference Nr.ref. ARC 14/2013 né pozitén e punés ,,
Specialist i mbéshtetjes pér DSP” né Departamentin e Teknologjisé s& Informimit dhe Komunikimeve.

Tutje nga shkresat e léndés, Kolegji ka gjetur s& Qeveria e Republikés sé Kosovés me Vendimin
Nr.07/132 t& datés 08.03.2023, ka themeluar Komisionin pér Vlerésimin e Sistemeve Shtetérore té
Informacionit dhe Komunikimet mé Réndési Strategjike, pérgjegjés pér shqyrtimin e kérkesave t&
dérguara nga institucionet qé kané t& bEjné me sistemin shtetérore té informacionit dhe
komunikimit mé réndési strategjike sipas Rregullores Nr.11/2023 pér Ekspertét, dhe dérgimin né
Qeveri té& listés sé Eksperteve, t& kategorizuar né shtojeén 14.4 t& Ligjit Nr.08/L-196 pér Pagat né

Sektorin Publik.
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Komisioni pér Vlerésimin e Sistemeve Shtetérore t& Informacionit dhe Komunikimet mé Réndési
Strategjike, ka pérgatit Raportin e punés, listén e sistemeve shtetérore t& informacionit dhe
komunikimeve me réndési strategjike dhe listén e pozitave t& eksperteve sipas Shtojcés 14.4 té Ligjit
Nr.08/L-196 pér Pagat né Sektorin Publik, t& cilat jané miratuar nga Qeveria e Kosovés, me
Vendimin Nr.23/165 té datés 12.10.2023.

Duke gené se pozita e ankuesit , Specialisté i Mbéshtetjes pér DSP” nuk éshté pérfshiré nga
Komisioni gjegjés né Listén e Eksperteve, sipas Shtojcés 14.4 té Ligjit pér Paga né Sektorin Publik, i
njéjti ka parashtruar ankesé né Késhillin e Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil, duke
kundérshtuar Raportin e Komisionit pér Vlerésimin e Sistemeve Shtetérore t& Informacionit dhe
Komunikimin me Réndési Strategjike i miratuar sipas Vendimit Nr.23/165 té datés 12.10.2023 t&
Qeverisé sé€ Kosovés, lidhur me aprovimin e listés sé eksperteve sipas Shtojcés 14.4 t& Ligjit Nr.08/L-
196 pér Pagat né Sektorin Publik, me pretendimet ankimore se pérmes aktit t& kontestuar me ankesé
ijané cenuar t€ drejtat nga marrédhénia e punés dhe se pozita e zyrtaréve ,, Specialist i mbéshtetjes
pér DPS” &shté ekuivalente me pozitén Ekspert 7, klasa B, Koeficienti 10, dhe se gabimisht jané
zbatuar dispozitat e Ligjit Nr.08/1-196 pér Pagat né Sektorin Publik dhe Rregullores Nr.11/2023
pér Ekspertet, andaj me Vendimin e Qeverisé pozitén e larté cekur e kané larguar padrejtésisht nga
kategorizimi pér pozitén dhe pagén duke mos mé pérfshij fare né listé ashtu si¢ pércaktohet me
Ligjin pér pagat né sektorin publik.

Kolegji i Késhillit duke vepruar sipas autorizimeve kushtetues dhe ligjore pér mbikéqyrjen e
respektimit t& rregullave dhe parimeve qé rregullojné shérbimin civil, dhe né kuptim té shqyrtimit
té pretendimeve ankimore ka analizuar dispozitat e Rregullores (QRK) Nr.11/2023 pér Ekspertét,
mé t& cilén jang pércaktuar rregullat dhe procedura pér zbatim té Shtojcés 14.4 té Ligjit Nr.08/1.-196
pér Pagat né Sektorin Publik, me theks té vecanté:

- Nenin 3, mé té cilin éshté pércaktuar se: 1. Shprehjet e pérdorura kané kété kuptim: 1.1. sistemet
shtetérore té informacionit dhe komunikimit mé réndési strategjike - nénkupton sistemet qé plotésojné sé paku
njérin nga kriteret né vijim: 1.1.1. infrastruktura kritike e informacionit (IKI), gé pérfshiné sistemet ose
Junksionet, panftésimi ose shkatérrimi i t¢ cilave do t& mund té cenonte siguriné kombétare, geverisjen,
ekonominé ose miréqenien socinle t¢ vendit; 1.1.2. sistemet pérmes té cilave qeveria realizon funksionet e saj
themelore (sistemet e tatimeve, doganave, thesarit, buxhetit, prokurimit publik, shéndetésisé, niirégenies
sociale, arsimit, sigurisé, gjykatave, prokurorisé, sigurisé kibernetike, mbrojtjes, etj); 1.1.3. regjistrat kyc
shtetéror (regjistri civil, regjistrat kadastral, regjistri i bizneseve, regjistri i OJQ-ve, regjistri i léndéve
gjyqésore, regjistri i adresnve, regjistri i automjeteve, etj.); 1.1.4. sistemet té cilat lidhen me menaxhimin e
proceseve né administratén publike (sistemi i menaxhimit té burineve njerézore; sistemin pér menaxhintin e
Jfinancave, sistemi i postés elektronike zyrtare shtetérore, sistemi pér menaxhimin e pasurisé shtetérore, etj.).
1.1.5. sistemet gendrore té Qeverisjes (Platformn e interoperabilitetit, Portali gendror pér shérbime ndaj
qytetaréve dhe bizneseve, Sistemi i identifikimit dhe nénshkrimit elektronik); 1.1.6. gendrat shtetérore té té
dhénave; 1.1.7. rrjeti qeveritar; 1.1.8. sistemet e sigurisé qé mundésojné siguring kibernetike, siguriné e rrjetit
qeveritar, té dhénave dhe té qasjes né sisteme kompjuterikel.1.3. regjistrat ky¢ shtetéror (regjistri civil,
regjistrat kadastral, regjistri i bizneseve, regjistri i OJQ-ve, regjistri i [éndéve gjyqésore, regjistri i adresave,
regjistri i automjeteve, etj.); 1.1.4. sistemet t¢ cilat lidhen me menaxhimin e proceseve né administratén
publike (sistemi i menaxhimit té burimeve njerézore; sistemin pér menaxhiniin e financave, sistemi i postés
elektronike zyrtare shtetérore, sistemi pér menaxhimin e pasurisé shtetérore, etj.). 1.1.5. sistemet gendrore té
Qeverisjes (Platforma e interoperabilitetit, Portali gendror pér shérbine ndaj qytetaréve dhe bizneseve,
Sistemi i identifikimit dhe nénshkrimit elektronik); 1.1.6. qendrat shtetérore té té dhénave; 1.1.7. rrjeti
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qeveritar; 1.1.8. sistemet e sigurisé qé¢ mundésojné siguriné kibernetike, siguriné e rrjetit geveritar, té diénave
dhe té qasjes né sisteme kompjuterike. -~

= Nenin 4: [nstitucioni i cili vleréson se posedon, menaxhon ose koordinon funksioninin e sistemeve .
shtetérore & informacionit dhe komunikimit mé réndési strategjike e gé plotésojné kriteret e pércaktuara né
kété rregullore, duhet té béjné kérkesé tek Komisioni, sipas dispozitave té késaj Rregulloreje. 2. Kérkesa e
Institucionit pér konsiderimin e sistemeve shtetérore té informacionit dhe komunikimit me réndési strategjike
shtetérore duhet t¢ pérmbajé: 2.1. informacionin pér nivelin e klasifikimit té sistemeve pérkatése té rrjetit dhe
informacionit; 2.2. kategoriné e shérbimeve qé ofrojné sistemet pérkatése té rrjetit dhe informacionit; 2.3.
pérshkrimin e té dhénave qé pérmbajné sistemet pérkatése; 2.4. ndikimin e sistemeve pérkatése té rrjetit dhe
informacionit né realizimin e objektivave té institucioneve shtetérore; 2.5. ndikimin e sistemeve pérkatése té
rrjetit dhe informacionit né realizimin e obligimeve ligjore t¢ institucionet kérkues dhe institucioneve tjera
shietérore; 2.6. ndikimin e sistemeve pérkatése té rrjetit dhe informacionit né realizimin e shérbimeve esenciale
si¢ jané: shérbimet publike, shéndetésia, siguria, drejtésia, arsimi dhe mbrojtj; 2.7. rrezikun pér sisteme
pérkatése té rrjetit dhe informacionit nga sulmet kibernetike té brendshme apo té jashtme; 2.8. funksionet
menaxhuese/koordinuese dhe shkallén e njohurive té specializuara qé kérkohen pér menaxhimin, koordinimin,
zhvillimin, administrimin, mirémbajtjen dhe avanciniin e sistemeve pérkatése té rrjetit dhe informacionit; 2.9.
periudhén kohore té pércaktuar qé sistemet pérkatése té rrjetit dhe informacionit mund té mbeten jashté
funksionit; 2.10. sa éshté unik né nivel shtetéror secili sistemi pérkatés i rrjetit dhe informacionit dhe a ofrohen
shérbime té ngjashme edhe nga sisteme té tiera té rrjetit dhe informacionit nga institucione tiera shietérore;
2.11. pérshkrimin e informacioneve té tjera té réndésishme pér sistemet pérkatése té rrjetit dhe informacionit
qé nuk jané pérshkruar mé larté dhe qé e béjné té nevojshme vlerésimin e kétyre sistemeve t¢ rrjetit dhe
informacionit si sisteme shietérore té informacionit dhe komunikimit mé réndési strategjike shtetérore; .12,
datén e futjes né funksion t¢ sistemeve pérkatése té informacionit dhe komunikimit; 2.13. emértimin e pozitave
kyce qé jané pérgjegjése pér dizajnimin, menaxhimin, koordinimin, zhvillimin, administrimin dhe
mirémbajtjen e sistentet pérkatése t¢ informacionit dhe komunikimit, dhe propozimin pér kategorizim té tyre
sipas klasave t¢ pércaktuara né shtojcén 14.4 té Ligjit Nr. 08/L-196 pér Pagat né Sektorin Publik. 3.
Kategorizimi i sisteneve né bazé 1€ shérbimeve qé ofron sipas paragrafit 2, nén paragrafit 2.2 té kétij neni
ndahet si mé poshté: 3.1. shérbime pér qytetaré 3.2. shérbimet pér shéndetési; 3.3. shérbime pér financa /
prokurim; 3.4. shérbine pér siguri dhe mbrojtje; 3.5. shérbine pér arsim; 3.6. shérbime pér drejtési; 3.7,
shérbime interne pér administraté publike. 4. Kérkesa e aprovuar nga Zyrtari mé i larté administrativ i
institucionit, dérgohet tek komisioni qeveritar pér vlerésim té sistemeve shtetérore té informacionit dhe
komunikimit mé réndési strategjike.

-Nenin 5: Kriteret pér caktimin e sistemeve shtetérore t¢ informacionit dhe komunikimit mé réndési
strategjike. Sistemet do té vlerésohen si sisteme shtetérore t¢ informacionit dhe komunikimit mé réndési
strategjike nése plotésojné té paktén njé prej kritereve té pércaktuara né pérkufizimin e sistemeve shtetérore
té informacionit dhe komunikimit me réndési strategjike né paragrafin 1.1 té nenit 3 té késaj Rregulloreje....”

* ane

té njésive organizative té fushés sé teknologjisé sé informacionit dhe komunikimit, duke filluar nga drejtues
t¢ departanenteve, drejtorive, divizioneve, sektoréve apo njésive varésisht nga organizimi institucional né
nivel té ndryshém té Ministrive, Agjencive apo institucioneve t¢ tjera té pavarura, koordinatoré gendroré té
procesit té digjitalizimit, deri né nivel té ekspertéve profesional gé administrojné, zhvillojné ose
mbéshtesin sisteme shtetérore me rendési strategjike. 6. Lista e ekspertéve sipas paragrafit 4 té kétij neni
duhet té pérmbajé minimalisht t¢ dhénat si né vijim: 6.1. sistemet shietérore té informacionit dhe komunikimit
me réndési strategjike; 6.2. institucionet qé posedojué, menaxhojné e koordinojné sisteme shtetérore té
informacionit dhe komunikimit mé réndési strategjike; 6.3. llojet dhe klasat e pozitave té pércaktuara brenda

Neni 6:... 5. Klasat e pozitave si né paragrafin 4 té kétij neni, ju dedikohen mbajtésve té pozitave drejtuese
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secilit institucion qé posedon, menaxhon ose koordinon sistente shtetérore té informacionit dhe komunikimit
me réndési strategjike.

Rrjedhimisht, nga vlerésimi i Raportit t& Punés sé Komisionit pér Vlerésimin e Sistemeve Shtetérore
t¢ Informacionit dhe Komunikimin me Réndési Strategjike, rezulton se Komisioni né fjalé ka
kategorizuar si sisteme me réndési strategjike né Ministriné e Punéve t& Brendshme, kéto sisteme
té TIK: Sistemi i informacionit mé té dhénat pér leje t& arméve; Sistemi i Informacionit mé té dhénat
pér qgytetarét e huaj, qytetarét qé fitojné/humbin shtetésing, azilantét dhe migrantet, Qendra e
rim&kémbjes sé t& dhénave né Degan ( gendra e t& dhénave); Sistemet pér qendrén Kombétare pér
menaxhim Kufitar (CMS B1); Sistemi automatik i shenjés trimit - Global (Automated Targeting
System -Global, ATS-G), Ngritja e Sigurisé Kibernetike Sistemi pér Identifikim t& Dyfishté (Two
Factor Authentication) dhe enkriptim té shénimeve; Sistemin pér Menaxhimin e Burimeve
Njerézore; Sistemi Elektronik i Organizatave jo Qeveritare (SEOJQ).Kolegji i Késhillit vleréson sé
Komisioni pér Vlerésimin e Sistemeve Shtetérore t& Informacionit dhe Komunikimin me Réndési
Strategjike, me rastin e mos pérfshirjes sé pozités té cilén e mban ankuesi ,, Specialisté i Mbéshtetjes
pér DSP” -MPB né listén e eksperteve nuk ka vértetuar drejt gjendjen faktike dhe gabimisht ka
zbatuar ligjin material ngase me nenin 6 paragrafi 5 té Rregullores (QRK) Nr.11/2023 pér Ekspertét
parashihet se klasat e pozitave ju dedikohen mbajtésve t& pozitave drejtuese t& njésive organizative
té fushés s¢ teknologjisé sé informacionit dhe komunikimit, duke filluar nga drejtues t&
departamenteve, drejtorive, divizioneve, sektoréve apo njésive varésisht nga organizimi
institucional né nivel t& ndryshém té Ministrive, Agjencive apo institucioneve té tjera té pavarura,
koordinatoré gendroré té procesit té digjitalizimit, deri né nivel t& ekspertéve profesional qé
administrojné, zhvillojné ose mbéshtesin sisteme shtetérore me rendési strategjike, nga rrjedh
se pozita qé mban ankuesi éshté e nivelit profesional dhe si e tillé ka t& b&jé me pérkrahjen né
Sektorin e DSP-MPB. Andaj, né vlerésimin e Kolegjit t& Késhillit, komisioni pérkatés, né rrethanat e
rastit konkret ka vepruar né kundérshtim me shtojeén N.14.4 t& Ligjit Nr. 08/L-196 pér Pagat né
Sektorin Publik dhe Rregulloren (QRK) Nr.11/2023 pér Ekspertét, sepse vet kualifikimi i Sistemit té
aplikimit, personalizimit dhe léshimit té letérnjoftimeve, pasaportave dhe patenté shofereve si sistem
shtetérore me rendési strategjike, nénkupton edhe kualifikimin e pozités té cilin e mban ankuesi sic
éshté pércaktuar me shtojeén nr.14.4 t& Ligjit Nr. 08/L-196 pér Pagat né Sektorin Publik.

Pér sa me sipér, e si rezultat i shkeljeve té evidentuara si me larté, u vendos qé t& aprovohet ankesa
si e bazuar, dhe ¢éshtja t& kthehet né rishqyrtim dhe rivendosje t&¢ Komisioni pér Vlerésimin e
Sistemeve Shtetérore t¢ Informacionit dhe Komunikimet mé Réndési Strategjike, me detyrimin qé
ky i fundit né ri-proceduré t& veproj sipas piképamjeve juridike té kétij vendimi, duke rishqyrtuar
¢éshtjen e pérfshirjes sé pozités ,, Specialisté i Mbéshtetjes pér DSP” (# cilén e ushtron ankuesi) né
listén e eksperteve dhe té ndérmerr veprimet e nevojshme ligjore né pajtim me dispozitat ligjore né
fugqi.

Andaj, theksuar si me sipér dhe duke u bazuar né nenin 18 paragrafin 1 nén paragrafin 1.2 dhe 1.6
té Ligjit Nr.06/L-048 pér Késhillin e Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil t& Kosovés, Kolegji i
Késhillit vendosi si né dispozitiv t& kétij Vendimi.

Vendimi hyn né fugi né ditén e nénshkrimit nga Kryetarja e Kolegjt.
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Késhillé juridike: Kundér vendimit té Késhillit, pala e pakénaqur e cila pretendon se vendimi i
Késhillit nuk éshté i ligjshém mund t& iniciojé konflikt administrativ né Gjykatén Themelore né
Prishtiné-Departamenti pér Céshtje Administrative, brenda afatit prej tridhjeté (30) ditésh, nga dita
né té cilén i éshté dorézuar vendimi. Inicimi i konfliktit administrativ nuk e ndalon ekzekutimin e
kétij vendimi.

KESHILLI I PAVARUR MBIKEQYRES PER SHERBIMIN CIVIL TE KOSOVES
Lénda me numér A.nr.1346/2023

Kaltrina gxﬁllahg’h’enaj
St
Zyrtare 7[:1#@:‘ %é'r Bashképunim Profesional

Vendimi i dorézohet:
- Ankuesit ‘
- Komisionit pér Vlerésimin e Sistemeve Shtetérore té Informacionit dhe Komunikimet mé Réndési
Strategjike/Qeverin e Kosovés;
- Njésisé s¢ Burimeve Njerézore né Ministriné e Punéve té Brendshme; dhe
- Arkivit t¢ KPMSHCK-sé,
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